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Introduksjon
Les dette heftet nøye før du bruker enheten. Spør audiografen din hvis du har spørsmål.

Tiltenkt hensikt
TV-Streamer+ er ment å være en trådløs tilkobling til et fjernsyn eller annen lydenhet for
våre trådløse høreapparater. 

GN Hearing A/S TV-Streamer+ kan også brukes sammen med godkjente
partnerprodukter fra Cochlear Ltd eller Cochlear Bone Anchored Solutions AB.

Godkjent partnerprodukt refererer til spesifikke produkter utgitt og markedsført av
Cochlear Ltd eller Cochlear Bone Anchored Solutions AB-partnere.

Eventuell kompatibilitet med godkjente partnerprodukter er og er underlagt partnerens
eget ansvar.

Målgruppe
TV-Streamer+ er beregnet for bruk av lekpersoner.

Behandlingsindikasjoner
Tilbehøret har ingen terapeutiske indikasjoner i seg selv.
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Kontraindikasjoner
Ingen kjente kontraindikasjoner.
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Symboler
Symbolene nedenfor brukes i denne bruksanvisningen, på enheten eller på emballasjen.

ADVARSEL:Indikerer en situasjon
som kan føre til alvorlig
personskade.

FORSIKTIG: Indikerer en situasjon
som kan føre til mindre og
moderate personskader.

Juridisk produsent.Produksjonsdato.

Følg bruksanvisningen. (Logo i
blått)

Samsvarsmerke for EU.

UDI Unik enhetsidentifikator.REF Katalognummer.

Serienummer.Enheten er underlagt US-
sertifisering.

Samsvarsmerke for Australia og
New Zealand.Samsvarsmerke for Japan.

Samsvarsmerke for Taiwan.Samsvarsmerke for Malaysia.

Samsvarsmerke for Korea.Anatel-sertifiseringsmerke

CMIIT ID: XXXxyyzzzUtstyret inneholder en RF-sender.

Følg lokale forskrifter ved
kassering av elektronisk utstyr.
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Slik gjør du deg kjent med enheten

Utpakker — boksens innhold

TV-Streamer+ Analog lydkabel USB-A til USB-C-kabel

Digital (optisk) lydkabel (fjern kabeldekslene før bruk) Krok- og løkke-tape
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Beskrivelse
Enheten gir strømmet lyd fra din TV, HiFi-stereo, PC eller lignende enhet direkte til
høreapparatene dine.

Avhengig av TV-en, HiFi-stereoanlegget, datamaskinen eller annet lydoppsett, for
installasjon av TV-Streamer+ se – “Slik installerer du enheten”. Tilkoblingsguiden viser deg
hvordan du setter opp de fysiske tilkoblingene.

Hovedfunksjoner

A B C

A. Volumøkning

B. Strømindikator

C. Volumreduksjon

E F G HD

D. Sammenkoblings-
/forsinkelsesmodusknapp

E. Lydinngang: analog eller digital
(optisk)

F. Serienummer

G. Strømtilkobling: USB-C

H. LED-indikator: strøm
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LED-informasjon
Grønne LED-lysmønstre for streaming og sammenkobling.

LED-mønstre Prosess Beskrivelse

constant ON Streaming Konstant PÅ

Stand-by Konstant AV

Paringsmodus Blinking

Vellykket sammenkobling
Konstant PÅ i 3
sekunder

Fastvareoppdatering Rask blinking

Justerbar
forsinkelsesmodus

Lang blinking

Programvareproblem
(omstart/tilbakestilling
nødvendig)

3 gjentatte blink av
medium lengde

Fastvareoppdatering fullført
Konstant PÅ i 3
sekunder
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Slik installerer du enheten
Koble enheten til en
strømkilde
Enheten kan få strøm direkte
fra TV-ens USB-A-kontakt via
den medfølgende USB-A til
USB-C-kabelen. USB-A-
pluggen kan alternativt settes
inn i en hvilken som helst
passende strømkilde.

USB-C-kontakten settes inn i
enheten.

LED-lyset på baksiden av
enheten vil vise hvitt for å
indikere aktivering etter at
strømkabelen er satt inn i en
strømkilde.

Slik installerer du enheten 9



Kabeltilkoblingsmuligheter
Du kan bruke enten den analoge lydkabelen eller den digitale (optiske) lydkabelen
for å levere et lydsignal til TV-Streamer+.

Analog kabeltilkobling
For TV med analog lyd: Sett 2-i-1
lydpluggene inn i L- og R-AUDIO-
kontaktene på TV-en og den andre
enden i TV-Streamer+.

L R

AUDIO

L R

Digital kabeltilkobling
Den digitale (optiske) kabelen har et
deksel i hver ende av kabelen sommå
fjernes før bruk.

Sett den firkantede pluggen inn i TV
DIGITAL AUDIO OUT-kontakten og den
runde pluggen inn i TV-Streamer+.

OPTICAL
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Bruk av enheten for første gang
Før du kan begynne å bruke din enhet til å strømme lyd til høreapparatene dine, må
enheten være koblet til et strømuttak, koblet til TV-en og paret med høreapparatene
dine.

Koble kun enheten til tilkoblinger den er beregnet for.

MERK: Det anbefales å feste enheten på bakpanelet på TV-en etter at du har koblet til alle
kabler og etter at du har paret enheten med høreapparatene dine

Pare enheten med høreapparatene
For å overføre lyd fra enheten til høreapparatet må du pare/sammenkoble enhetene.

MERK: For å unngå tilfeldig sammenkobling, slå av alle andre høreapparater i nærheten.
Hvis det ikke er mulig å slå av høreapparatene som ikke skal pares, plasser demminst 1
meter (3 fot) fra enheten.
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1. Apparatet og høreapparatene må
være slått PÅ og være innenfor 5 cm
(2 tommer) fra hverandre.

2. Sammenkoblingsmodus aktiveres
ved et raskt trykk på
sammenkoblingsknappen på
baksiden av enheten. Trykk på
knappen til LED-lyset begynner å
blinke grønt i korte intervaller.

3. Høreapparatene vil bli
paret/sammenkoblet ett om gangen.

5 cm (2”)

maximum

distance

4. LED-en vil slutte å blinke i 3 sekunder etter at det første høreapparatet er
paret/sammenkoblet, og fortsetter deretter automatisk å pare/sammenkoble
det andre høreapparatet.

5. Når at enheten er paret med høreapparatene, og enheten slås PÅ, vil enheten
begynne å strømme lyd til høreapparatene.

LED-sekvensen for sammenkobling
TV-Streamer+ paringsalternativet er åpent i 3 minutter, men streaming kan starte før
paringssøket er fullført.

• Blinkende LED = første sammenkobling (ca. 12 sekunder)

• LED konstant PÅ

• Blinkende LED = andre sammenkobling (ca. 12 sekunder)
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• LED konstant PÅ

• Blinkende LED = søker etter flere høreapparater (ca. 15 sekunder)

• LED konstant PÅ = streaming.

Justering av volum
Lydnivået er satt til å gi et behagelig lyttenivå fra det øyeblikket enheten aktiveres. Men for
enkelhets skyld kan du justere lydnivået når som helst.

For å endre volumet: trykk på '+'-knappen for
å heve volumet eller '-'-knappen for å senke
volumet.

Det anbefales å stille inn volumet før du
fester enheten til TV-en.

Justerbar forsinkelsesmodus
Noen lydsystemer skaper en forsinkelse i lydproduksjonen. Denne forsinkelsen
kan føre til at bildet fra TV-en ikke stemmer overens med lyden.
Forsinkelsesmodus lar deg matche TV-bildet med lyden ved å øke eller redusere
tiden mellom strømmingen av lyd til høreapparatene dine.
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1. Forsinkelsesmodus aktiveres etter å
ha trykket på sammenkoblings-
/forsinkelsesknappen i 10 sekunder.
LED-en vil blinke grønt i lange
intervaller for å bekrefte at du er i
forsinkelsesmodus.

1

2. Trykk på + eller - for å øke eller
redusere lydforsinkelsen fra TV-en.

2

3. For å gå ut av forsinkelsesmodus, trykk og hold nede sammenkoblings-
/forsinkelsesknappen i 3 sekunder eller start TV-Streamer+ på nytt ved å ta ut
og sette inn strømkabelen igjen.

Plasseringen av enheten
Selv om du kan plassere TV-Streamer+ nesten hvor som helst innenfor
begrensningene for kabellengden, anbefales det å feste TV-Streamer+ på
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bakpanelet til TV-en. Fjern et av plastdekslene fra de klebrige putene og plasser
den klebrige puten på TV-Streamer+. Fjern det gjenværende plastdekselet fra
puten og bruk den klebrige puten til å plassere enheten nær kanten eller toppen
av TV-en på bakpanelet.

A. Krok- og løkke-tape

B. Anbefalte plasseringsalternativer
for å feste TV-Streamer+

C. Ikke fest TV-Streamer+ i midten
av TV-en

A

B B

B

C
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Slik aktiverer du strømming

MERK: Sørg for at din TV-Streamer+ er slått PÅ.

Det er tre måter å streame på.

• Trykk på den konfigurerte trykknappen på høreapparatet

• Autostreaming

• Start i appen.

Din audiograf kan konfigurere hvordan du aktiverer en streammed høreapparatets
trykknapp.

Hva er AutoStreaming?
Når AutoStreaming er aktivert, vil din TV-Streamer+ automatisk begynne å strømme til de
sammenkoblede høreapparatene når enten TV-Streamer+ eller høreapparatene er slått
PÅ.

AutoStreaming kan aktiveres/deaktiveres i høreapparatappen din eller av audiografen
din.

Standardinnstillingen er AV for TV-Streamer+.
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Daglig bruk
PÅ / AV
Slå PÅ TV-en. For å godta TV-lyden i høreapparatene dine, trykk på den konfigurerte
trykknappen. Hvis ingen lyd streames, se forrige avsnitt 'Hvordan aktivere streaming'.

Lyden fra TV-en vil da blande seg med de andre lydene som fanges opp av
høreapparatene dine.

For å slå AV TV-lyden, trykk på den høreapparatkonfigurerte trykknappen eller slå AV TV-
en.

Når TV-Streamer+ ikke blir brukt i lengre perioder, koble strømforsyningen fra
veggkontakten

ADVARSEL:Når du kobler fra en ledning, må du trekke i støpslet og ikke trekke i
ledningen.

Andre lydkilder
Du kan brukeTV-Streamer+med andre enheter som har kompatible utganger, for
eksempel en personlig datamaskin eller andre lydsystemer.

Justering av volumet
TV-lyden kan justeres opp/ned på høreapparatene dine, høreapparatets fjernkontroll
(tilleggsutstyr) eller høreapparat-appen (tilleggsutstyr).

Spør audiografen ommer informasjon om disse alternativene for betjening av TV-
Streamer+.
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Koble enheten og høreapparat-appen
Enheten kan styres via samme app som støtter høreapparatene dine.

Dette lar deg starte og avslutte streamingen og justere volumet fra appen.

Appen gir tilgang til en rekke innstillingsalternativer som Auracast™ kringkastingslyd og
lydforsinkelse.

Om nødvendig vil appen gi varsler om fastvareoppdateringer og produktforbedringer.

Last ned appen eller spør audiografen din for mer informasjon.

MERK: Enheter levert av partnere har kanskje ikke samme app-funksjonalitet.

Telefonsamtaler
Når du bruker enheten kan du fortsatt motta telefonsamtaler hvis høreapparatet er
koblet til mobilenheten.

Du vil høre et varsel i høreapparatene dine for å signalisere et innkommende anrop, og
høreapparatene dine vil automatisk stoppe lydsignalet fra enheten hvis du velger å svare
på det innkommende anropet – se bruksanvisningen for høreapparatet eller
partnerenheten for mer informasjon om hvordan ta imot telefonsamtaler.
Høreapparatene skifter automatisk tilbake til enhetslydsignalet etter at telefonsamtalen
avsluttes.

Område
Strømmeområdet fra enheten til høreapparatet er opptil 7 meter (23 fot) , avhengig av
høreapparatet. Du trenger ikke å ha TV-en innen synsvidde, du kan være i et annet rom.
Imidlertid kan miljøpåvirkning som vegger eller møbler redusere rekkevidden.
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Hvis høreapparatene er utenfor rekkevidden til enheten, vil lydoverføringen stoppe. Når
høreapparatene er tilbake i enhetens rekkevidde vil lydsignalet automatisk gjenoppta
strømmingen.

Det er en tidsbegrensning på 5 minutter for automatisk gjenoppkobling. Hvis du er
utenfor rekkevidde i mer enn 5 minutter må du starte strømmingen på nytt manuelt.

Denne enheten inneholder en RF-sender som virker i frekvensområdet 2,4 GHz – 2,48
GHz.

Tilbakestiller enheten
Hvis LED-lampen blinker 3 middels gjentatte blink, kan dette være et
programvareproblem som krever omstart av enheten. Dette problemet kan løses ved å
starte systemet på nytt.

For å starte enheten på nytt: koble fra og koble til strømforsyningen. Hvis feilen av en eller
annen grunn vedvarer i flere forsøk med omstart, må enheten sendes til service.

For å tilbakestille til fabrikkinnstillingene: trykk og hold inne volumknappen +-knappen i
10 sekunder mens du samtidig slår enheten på.
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Generelle advarsler og forholdsregler

ADVARSEL:

• TV-Streamer+ kan bli forstyrret av annet utstyr.
Når du bruker TV-Streamer+ og enheten påvirkes av elektromagnetiske forstyrrelser,
må du bevege deg bort fra kilden.

• Når du bruker trådløse funksjoner benytter TV-Streamer+ lav-energi digitalt kodende
overføringer for å kommunisere med andre trådløse enheter. Det er mulig, men ikke
sannsynlig, at andre elektroniske enheter kan bli påvirket. Hvis dette skjer, må du flytte
TV-Streamer+ bort fra den berørte enheten.

• Eksterne enheter koblet til den elektriske inngangen må være trygge i henhold til
kravene i IEC 60601-1:2005+AMD1:2012+AMD2:2020, IEC 60065, or IEC 60950-1, IEC
62368-1, etter hva som er hensiktsmessig.

• Det er ikke tillatt å foreta endringer på denne enheten.

• Hold produktet med eventuelle ledninger og kabler borte fra maskiner i drift.

• Hvis enheten blir overopphetet, faller til bakken, skades eller senkes ned i væske, eller
hvis strømadapteret, kabelen eller støpselet er skadet, må du slutte å bruke den og
kontakte audiografen din.

• Må ikke brukes i områder hvor det er eksplosjonsfare eller fare for antennelse av
brannfarlige gasser.
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• Unngå å utsette produktet for regn, fuktighet eller andre væsker for å beskytte mot
skader på produktet eller deg selv.

• Hold høreapparatene og enhetene dine, sammen med eventuelle deler, batterier og
magneter, borte fra kjæledyr, barn og personer med kognitive, intellektuelle eller
psykiske problemer.

• Bruk alltid den nyeste tilgjengelige programvareoppdateringen for enheten din.
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FORSIKTIG:

• Kraftig elektronisk utstyr, store elektroniske installasjoner og metallgjenstander kan gi
en betydelig reduksjon i rekkevidden.

• Hvis høreapparatene ikke responderer på enheten på grunn av forstyrrelser, beveger
du deg bort fra området med forstyrrelser.

• Bruk kun GN Hearing A/S originaltilbehør.

• Ikke bruk dette utstyret på steder hvor det er forbudt å bruke elektronisk utstyr.

• Høreapparatene og denne enheten fikk tildelt en unik kommunikasjonskode under
tilpasningen. Dette sikrer at enheten ikke påvirker høreapparater brukt av andre.

• TV-Streamer+ må kun repareres av et autorisert servicesenter.

• Åpning eller endring av TV-Streamer+ kan skade den. Hvis det skulle oppstå
problemer som ikke kan løses ved å følge retningslinjene i feilsøkingsdelen i denne
bruksanvisningen, må du kontakte audiografen din.
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Vedlikehold

Rengjøring
Rengjør enheten med en fuktig klut. Bruk aldri husholdningsrengjøringsprodukter
(vaskepulver, såpe osv.) eller alkohol for å rengjøre enheten.

Vedlikehold
Denne enheten kan ikke betjenes eller repareres i hjemmet. Ta kontakt med din lokale
audiograf for å få hjelp hvis enheten ikke fungerer som forventet.

Sjekkliste for tilkoblinger
Hvis du ikke kan høre lyden fra TV-en eller lydkilden, kontroller følgende:

• Test tilkoblingen av TV-Streamer+ til høreapparatene – Se «Pare enheten din».

• Test tilkoblingen av TV-Streamer+ til TV-en eller lydenheten – Se «Slik installerer du
enheten».

• Sørg for at alle kabler er riktig satt inn i TV-Streamer+ og TV-en eller lydenheten

• Bekreft at TV-Streamer+ har strøm – se etter indikatorlampen påTV-Streamer+ – Se
«Slik installerer du enheten».
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MERK: Hvis du hører summing i høreapparatene dine etter at du har koblet til TV-
Streamer+ via lydkabelen, gjør du følgende for å løse problemet:

• koble TV-Streamer+ til TV-en via den digitale (optiske) kabelen

• bruk en ekstern strømkilde

• skru opp lyden på TV-en og ned i høreapparatene.
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Tekniske spesifikasjoner
Mål

Lengde x vidde x høyde 70,6 x 15,7 x 49,5 mm
(2,7 x 0,6 x 1,9")

Driftsforhold

Driftsområde Opptil 7 meter
(23 fot)

Strømforsyning USB-kompatibel forsyning 5V DC

Trådløst 2,4 GHz

Nominell overført RF utgangseffekt: maksimalt 12.0 dBm

Driftstemperaturområde 5 °C til 40 °C
(41 °F til 104 °F)

Tekniske spesifikasjoner 25



Temperaturforhold

Lagringstemperaturområde -25 °C til 70 °C
(-13 °F to 158 °F)

Testing av temperatur Enheten er gjenstand for ulike tester i
temperatur- og fuktig oppvarmingssyklus
mellom -25 °C og 70 °C i henhold til
interne og industristandarder.
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Juridisk informasjon
Garanti og reparasjoner
TV-Streamer+ dekkes av en begrenset garanti utstedt av produsenten for en periode på
en periode på 12 måneder fra den opprinnelige kjøpsdatoen. Vær oppmerksom på at
utvidede garantier kan gjelde i ditt land. Ta kontakt med din lokale audiograf for mer
informasjon.

Hva dekkes av denne garantien
Enhver elektrisk komponent som på grunn av utførelses-, produksjons- eller designfeil
ikke fungerer som den skal under normal bruk i løpet av denne garantiens levetid, vil bli
erstattet eller reparert uten kostnad for deler eller arbeid når de returneres til
kjøpsstedet.

Hvis det fastslås at reparasjon ikke er mulig, kan hele enheten erstattes med en
tilsvarende enhet etter gjensidig avtale mellom audiografen og kunden.

Hva dekkes ikke av denne garantien
Problemer som oppstår fra feil håndtering eller stell, overdreven bruk, ulykker,
reparasjoner utført av en uautorisert part, eksponering for korrosive forhold eller skade
på grunn av fremmedlegemer som kommer inn i enheten, dekkes IKKE av den
begrensede garantien og kan gjøre den ugyldig. Garantien ovenfor påvirker ikke
eventuelle juridiske rettigheter du måtte ha under gjeldende nasjonal lovgivning som
regulerer salg av forbrukerprodukter. Din audiograf kan ha utstedt en garanti som går
utover klausulene i denne begrensede garantien. Ta kontakt med din audiograf for mer
informasjon.
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Forventet levetid
Forventet levetid for enheten er minimum 5 år.
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Kunngjøring
Dette produktet samsvarer med del 15 av FCC-reglene.

Bruken forutsetter følgende to betingelser: (1) denne enheten forårsaker ikke skadelig
interferens, og (2) denne enheten må akseptere enhver interferens mottatt, inkludert
interferens som kan forårsake uønsket drift.

Denne digitale enheten i Klasse B er i samsvar med den kanadiske ICES-003.

Merk. Dette utstyret er testet og funnet å overholde grensene for en Klasse B digital
enhet ifølge del 15 av FCC-reglene. Disse grenseverdiene er fastsatt for å gi en rimelig
beskyttelse mot skadelig interferens i en boliginstallasjon. Dette utstyret genererer,
bruker og kan utstråle radiofrekvent energi, og hvis det ikke installeres og brukes i
samsvar med instruksjonene, kan det føre til skadelige forstyrrelser i
radiokommunikasjon. Det gis ikke noen garanti for at interferens ikke vil oppstå i et
bestemt oppsett. Dersom dette utstyret forårsaker skadelig interferens for radio- eller
TV-mottak, noe som kan fastslås ved å slå utstyret av og på, oppfordres brukeren til å
forsøke å korrigere interferensen med ett eller flere av følgende tiltak:

• Stille inn på nytt eller flytte receiverantennen.

• Øke avstanden mellom utstyret og receiveren.

• Koble utstyret til et uttak på en annen krets enn den som receiveren er koblet til.

• Kontakte forhandleren eller en erfaren radio/TV-tekniker for hjelp.

Endringer eller modifikasjoner kan ugyldiggjøre brukerens rett til å bruke utstyret.
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Denne enheten er i samsvar med følgende forskriftskrav
• I EU: Enheten er i samsvar med de generelle sikkerhets- og ytelseskravene i henhold

til vedlegg I til EUs forordning for medisinsk utstyr 2017/745 (MDR).

• Herved erklærer GN Hearing A/S at radioutstyret type SAS-4 er i samsvar med direktiv
2014/53/EU. Den fulle teksten i EUs samsvarserklæring er tilgjengelig på følgende
nettadresse:
www.declarations.resound.com/en

• I USA: FCC CFR 47 del 15, underdel C.

Modell: SAS-4; FCC ID: X26SAS-4; IC: 6941C-SAS-4.

For andre identifiserte internasjonale regulatoriske krav i land utenfor EU og USA,
henviser vi til lokale forskrifter for disse områdene.

Samsvar med den japanske radioloven og den japanske
forretningstelekommunikasjonsloven: Denne enheten er sertifisert til å være i samsvar
med den japanske radioloven (電波法 ) og den japanske
forretningstelekommunikasjonsloven (電気通信事業法 ).
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Anerkjennelser
Deler av denne programvaren er skrevet av Kenneth MacKay (micro-ecc) og lisensiert
under de følgende vilkårene:

Copyright ® 2014, Kenneth MacKay. Med enerett.

Redistribusjon og bruk i kildeform og binær form, med eller uten endringer, er tillatt
forutsatt at følgende vilkår blir overholdt:

• Redistribusjon av kildekode må inneholde opphavsrettsmerknaden ovenfor, denne
listen over vilkår og den følgende ansvarsfraskrivelsen.

• Redistribusjon i binær formmå inkludere den viste opphavsrettsmerknaden, denne
listen over vilkår og den følgende ansvarsfraskrivelsen i dokumentasjonen og/eller
annet materiale levert med distribusjonen.

DENNE PROGRAMVAREN LEVERES AV RETTIGHETSHAVERNE OG BIDRAGSYTERE "SOM
DEN ER" OG ALLE DIREKTE ELLER INDIREKTE GARANTIER, INKLUDERT, MEN IKKE
BEGRENSET TIL, GARANTIER OM SALGBARHET OG FOR ET SPESIELT FORMÅL AVVISES.
COPYRIGHTHOLDEREN ELLER BIDRAGSYTERE SKAL UNDER INGEN OMSTENDIGHETER
BLI HOLDT ANSVARLIG FOR DIREKTE, INDIREKTE, TILFELDIGE, SPESIELLE ELLER
FØLGESKADER (INKLUDERT, MEN IKKE BEGRENSET TIL KJØP AV ERSTATNINGSVARER
ELLER -TJENESTER, TAP AV BRUK, DATA ELLER OMSETNING, ELLER
FORRETNINGSAVBRUDD) UANSETT GRUNN OG ANSVARSTEORI, ENTEN I KONTRAKT,
ERSTATNINGSANSVAR ELLER TORT (INKLUDERT FORSØMMELSE ELLER ANNET) SOM
MÅTTE OPPSTÅ PÅ ENHVER MÅTE SOM FØLGE AV BRUK AV DENNE PROGRAMVAREN,
SELV OM BRUKEREN ER BLITT ADVART OMMULIGHETEN FOR SLIK SKADE.

© 2025 GN Hearing A/S. Med enerett.
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Produsent i henhold til EUs
forordning for medisinsk utstyr
2017/745:

GN Hearing A/S
Lautrupbjerg 7
DK-2750 Ballerup
Danmark

Enhver alvorlig hendelse som har oppstått i forbindelse med enheten skal rapporteres til den juridiske
produsenten GN Hearing A/S og kompetent myndighet i EU-medlemslandet der brukeren og/eller
pasienten er bosatt.
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